Navstévni rad
Mlynska dolina

1. Tento Navstévni rad Valasského muzea v prirodé (dale jen VMP) se vztahuje na veskeré fyzické
a pravnické osoby, které se v aredlu Mlynské doliny zdrzuji nebo v ném vyvijeji Cinnost. Souhlas
s odliSnym rezimem chovani udéluje vedeni VMP.

2. Opravnéni pracovnici VMP opatfeni kontrolnim priikazem mohou davat navstévnikdm pokyny nutné
v zajmu bezpecnosti a ochrany sbirek, jakoZ i navstévnik{. Jde zejména o pokyny tykajici se organizace
prohlidek, vchazeni a vychazeni z objektli, urceni mista pro navstévniky v objektech VMP, uvolnéni
uréitého prostoru v objektech VMP, zachovani klidu a pofadku v objektech VMP. Opravnéni pracovnici
mohou dale provadét Ukony, jimiz se zajist'uje a kontroluje plnéni navstévniho radu.

§1 Navstévni doba
1.  Navstévni doba Mlynské doliny v roce 2019:
1. ledna - 31. bfezna

9.00 - 16.00 hod pouze exteriéry*

1. dubna - 30. dubna 9.00 - 17.00 hod pouze exteriéry*

1. kvétna — 30. cervna 9.00 - 17.00 hod

1. Cervence — 1. zafi 9.00 - 18.00 hod

2. zari - 30. zari 9.00 - 17.00 hod

1. fijna — 3. listopadu 9.00 - 16.00 hod pouze exteriéry*

28. fijna 9.00 - 16.00 hod pouze exteriéry*

9. — 10. listopadu
16. —17. listopadu

5. prosince

9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod
14.00 - 18.00 hod

pouze exteriéry*
pouze exteriéry*

pouze exteriéry*

9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod

6. prosince, 9. — 13. prosince pouze exteriéry*

14. — 15. prosince pouze exteriéry*

15. - 16. prosince pouze exteriéry*

21. - 22. prosince pouze exteriéry*

26. - 31. prosince pouze exteriéry*

Leden az duben, Fijen — pondéli zaviraci den

Interiéry v arealu Mlynské doliny jsou zpristupnény pouze s priivodcem v dobé hlavni
navstévnické sezoény, tj. od 1. 5. 2019 do 30. 9. 2019. Mimo hlavni navstévnickou sezonu
jsou zpFistupnény pouze exteriéry bez priivodce.

Priivodce VMP organizuje v hlavni navstévnické sezoné velikost skupiny navstévnikd do
maximalniho poctu 30 osob. Individualni prohlidku s priivodcem skupin mensich jak 7 osob
je mozné dohodnout u pokladny muzea v zavislosti na volné kapacité priivodcd, za
priplatek. KaZdou celou hodinu je prohlidka mozna i pro 1 navstévnika.

Posledni prohlidka s prvodcem zacina 60 minut pred uzaviraci dobou. Do stanovené uzaviraci doby
musi navstévnik opustit areal.

2. VMP si vyhrazuje pravo zménit navstévni dobu, zejména z provoznich dlivodd, o ¢emz bude verejnost
v€as vyrozuména vyvéskou nebo jinym vhodnym zplisobem. V mimoradnych pfipadech mdze byt



povolena prohlidka i mimo navstévni dobu — tel. 571 757 138, E-mail: muzeum@vmp.cz,
prohlidka@vmp.cz

3. Prohlidky mimo navstévni dobu aredlu jsou tarifikovany 100% priplatkem k zakladnim sazbam.

§2 Vstupné pro rok 2019
Uvedené hodnoty vstupného plati pro navstévu arealu muzea VMP. Vstupenka plati na jeden den, pro
jeden vstup.

Zékladni Snizené Détské 221 Rodinné
zvife
Mlynska dolina 80,- 60,- 40,- 20,- 160,-
3 al,'eally véetné vystav v SuS§aku — okruzZni vstupné 200, 150 - 90,- 50,- 400,-
sezonni
Miynska dolina + Valasska dédina mimo sezénu 60,- 40,- 30,- 20,- 80,-
3 arealy vCetné vystav v Su§aku — okruzZni vstupné 100 - 80,- 50,- 200,- 20,-

mimosezoénni

Zakladni vstupné: navstévnici VMP
Skupinoveé vstupné: 15 platicich osob + 1 zdarma
Okruzni vstupenka: plati do v§ech arealti na jeden den

Snizené vstupné: studenti, seniofi (nad 65 let), drzitelé prukazu ZTP, drzitelé Evropské karty mladeze
EYCA, drzitelé karet ISIC, ITIC, IYTC, ALIVE

Détské vstupné: déti od 6 do 15 let
Rodinné vstupné: max. 2 dospéli a az 4 déti do 15 let
Poplatek za 1 zvite s ndhubkem a na voditku

Vstup zdarma: déti do 6 let, drzitelé prukazu ZTP/P vcetné doprovodu, drzitelé novinarského priikazu, karty
AMG, ICOM, CSMP, ZMS, UMPS, SMWP.

- détské domovy a vesnicky SOS na zakladé pfedchozi pisemné objednavky

- zaméstnanci piispévkovych organizaci Ministerstva kultury CR po prokazani piislusnou
zaméstnaneckou kartou véetné€ max. tfi osob jejich doprovodu.

Zvlastni slevy: 20% - drzitelé karty ,,Rodinny pas*
25 % - z okruzni vstupenky pro drzitelé karty ,,Roznov Card*

25% - z okruzni vstupenky program ,,REGIONPARTNER® pro podnikatelské subjekty

Poplatek ke vstupnému za prlivodcovské sluzby je 400,- K¢ za jednu vypravu s vykladem v cizim jazyce.

Velikost vypravy je do maximalniho poctu 30 osob.

Platnou vstupenku je povinen mit kazdy navstévnik ¢i vedouci vypravy u sebe po celou dobu prohlidky
i v okamziku odchodu z VMP a na poZadani ji predlozit pracovniku VMP. Navstévnik, ktery se nem{ze
prokdzat platnou vstupenkou, zaplati odpovidajici vstupné. Za ztracenou vstupenku se nahrada
neposkytuje a navstévnik je povinen zaplatit nové vstupné.

Vstupenku nelze postoupit jiné osobé, pokud byla prohlidka jiz zapocata.
Zakoupené vstupenky se nevraceji.
Na vybrané programy Valasského roku 2019 m{Ze byt vstupné stanoveno individualné

Mimosezonni vstupné - (leden - duben, fijen, prosinec).



Cena celorocni vstupenky (PERMANENTKA) na rok 2019 ¢ini 400,- K¢. Zakoupené celorocni
vstupenky plati na 10 vstupt pro prohlidku vsech areal(i, vcetné poradti a akci pofadanych
v ramci Valasského roku 2019, vyjma programil Valasského roku 2019, u kterych bude
vyslovné vyloucena moznost poziti celorocnich vstupenek.

§3 Omezeni pristupu pro nékteré osoby

1. Neni povolen vstup do uzavrenych ¢asti objektd VMP, zejména pracoven a na stavenisté bez
doprovodu pracovnika VMP.

2. Do muzea nemaji pristup osoby podnapilé, pod vlivem drog, osoby nevhodné se chovaijici,
nevhodné oblecené (napt. plavky apod.) nebo v silné znecisténém odévu a osoby, které vzbuzuji
obavy, Ze by mohly rusit prlibéh prohlidky, ¢i byt jinak ostatnim navstévnikiim na obtiz.

3. VMP je opravnéno vyloucit z prohlidky osoby bez platné vstupenky, které nesplni povinnost
zaplatit vstupné, popfipadé jiné ¢astky stanovené timto fadem nebo osoby, které ohrozuji
bezpecnost prohlidky, svou vlastni nebo ostatnich navstévnikd, jakoz i osoby, které pres
upozornéni opravnéného pracovnika VMP nezachovavaiji ustanoveni tohoto fadu.

4. Déti do 10 let maji pfistup do muzea pouze v doprovodu osoby starsi 15 let.

5. Zjisti-li se okolnosti, které by jinak vyluovaly vpusténi osoby do objektu az dodate¢né, bude

takovato osoba z dalsi prohlidky vyloucena. Vyloucena osoba z prohlidky nema narok na vraceni

vstupného.

Vstup s jizdnim kolem do arealu Mlynské doliny je zakazan.

Zvitata mohou do arealu Mlynské doliny za téchto podminek:

a) v doprovodu dospélé osoby,

No

b) s bezpecnym nahubkem, drZzena na kratkém voditku,
c) nesmi se jednat o nemocné, Spinavé nebo zlé zvire,
d) osoba odpovédna za zvife je povinna uklidit pfipadné znecisténi,
e) do interiérd objektl je vstup zvirat zakazan.
1. VMP neodpovida za bezpecnost navstévnikd, obzvlasté téch, ktefi potfebuji doprovod, ktefi se

vzdali od skupiny nebo nedodrzuji pokyny zaméstnanc(i VMP.

§4 Priibéh prohlidky a povinnosti navstévnikt béhem ni

1. Navstévnik je povinen chovat se ohleduplné k ostatnim, nerusit vyklad prdvodce (tyka se i prekladd
textu). S ohledem na pfirodni stav venkovnich prohlidkovych tras a chodnikll, zejména nerovnosti,
odvodnovadi rigoly, Stétovani apod., je navstévnik povinen zvolit na prohlidku vhodnou pevnou obuv.

2. Navstévnik je povinen pohybovat se vylucné po vyznacenych trasach prohlidky.

3. Predméty, které mohou navstévnikovi ztizit prohlidku, zejména kocarky, détska vozitka, velké batohy
apod. je mozné uloZit v Satné objektu Susak.

4. Vnesené véci navstévnikem do aredlu VMP, pokud nejsou ulozeny do Uschovy v objektu Susak, jsou
pIné v dispozici navstévnika a VMP nenese odpovédnost za jejich poskozeni nebo ztratu.

5. V interiérech objektl je zakazano:
a) jist, pit, koufit, hrat na hudebni nastroje, pouzivat rozhlasové prijimace, zvukotechnicka zafizeni
jakéhokoliv druhu, zpivat, hlasité hovofit nebo pouzivat mobilni telefon,

b)  pohybovat se mimo trasu prohlidky, dotykat se exponatd a mobiliare,

c) je zakazano UmysIné vyvolavat poplach v expozicich, kde je trvale zapnuto zabezpecovaci
signalizaCni zafizeni. V pfipadé poruseni je navstévnik povinen uhradit vzniklé naklady na odstranéni
poplachu/vyjezd Policie CR apod./

d) poskozovat jakymkoliv zplisobem zafizeni a majetek muzea, pohybovat
se mimo trasu prohlidky po travnatych plochach,
6. Fotografovani, filmovani ¢i jiné pofizovani obrazovych nebo audiovizualnich zaznam{



V exteriérech VMP je povoleno pouze pro vlastni osobni potfebu navstévnika (napf. pro rodinna alba
apod.). Porizovani fotografii ¢i jinych uvedenych zaznam@ a jejich uziti pro jiné Ucely (napf. pro
prezentaci, reklamu, propagaci, videovizitky, pfani, publikace aj.) je mozné pouze na zakladé
predchoziho souhlasu VMP, ktery VMP udéluje pisemnym souhlasem ¢i smlouvou. Takového souhlasu
je tfeba téz pro jiné uziti fotografii ¢i jinych uvedenych zaznam{ plvodné pofizenych navstévnikem pro
vlastni osobni potfebu. Rovnéz video a audio nahravky pofadl jsou mozné pouze s pisemnym
souhlasem generalniho feditele.

7. Navstévnici jsou povinni uposlechnout dalsi pokyny pracovnikd VMP, zejména privodcl a dozorcd
sbirek.

8. V celém arealu Mlynské doliny je pfisny zakaz koufFeni a manipulace s otevienym
ohném!

9. Poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v § 4 ma za nasledek vylouceni navstévnika z dalsi
prohlidky bez naroku na vraceni zaplaceného vstupného.

10. V pripadé poranéni, které nastane v priibéhu prohlidky, jsou navstévnici povinni toto ohlasit
prvodci nebo zameéstnanci VMP.

§5 VSeobecna a zavérecna ustanoveni
1. Zadosti, navrhy a stiznosti je tfeba adresovat na generalni feditelstvi muzea:

Narodni muzeum v pFirodé, pfispévkova organizace
Valasské muzeum v pfFirodé

Palackého 147, Roznov pod Radhostém, PSC 756 61

tel. 571 757 111

internet: http://www.vmp.cz, e-mail: muzeum@vmp.cz

2. Objednavky prohlidek muzea:

Tel.: 571 757 111, 571 757 138, http://www.vmp.cz, e-

mail: prohlidka@vmp.cz, muzeum@vmp.cz

3. Zplsobi-li navstévnik muzeu skodu, je povinen ji uhradit. Odmitne-li tak ucinit, je povinen prokazat
svoji totoznost, aby mohla byt Skoda vymahana dodatecné. Odmitne-li navstévnik prokazat svoji
totoznost a nelze-li tuto Zzjistit jinak, jsou pracovnici muzea opravnéni navstévnika zadrzet a pfivolat
policii.

4. Generalni feditel mlze v od@vodnénych pripadech povolit vyjimku z tohoto navstévniho radu.

5. Tento navstévni fad nabyva ucinnosti 1. ledna 2019 a rusi se timto navstévni fad ze dne 30.
prosince 2017.

V RoZznové pod Radhostém 21. prosince 2018.

Ing. Jindfich Ondrus

generalni feditel Narodniho muzea v pfirodé, prispévkové organizace
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